infofeina
ADMINISTRATIU/VA POSTVENDA PLANXA (Jornada completa partida)

Ref.177472 - 03/12/2022 - Fornells de la Selva (Girona)

Descripcio de l'oferta

Cerquem una persona administrativa amb habilitats d' atencié al client pel servei de postvenda d? un concessionari de cotxes a Fornells.

Funcions i requisits de la vacant

Cerquem una persona administrativa amb habilitats d' atencid al client pel servei de postvenda d? un concessionari de cotxes a Fornells.

- Atenci6 telefonica, donar cites i planificar segons disponibilitat.

- Gesti6 d' avisos i resolucio de d? incidéncies.

- Introducci6 i manteniment de dades en el sistema informatic.

- Tasques de gesti6 d' Ordres de reparacié de Planxa i altres tasques administratives.

- Treball d' equip amb la resta de departaments.

Condicions que ofereix I'empresa

Jornada:  Jornada completa

Horari:  9:00 - 13:00 - 15:00 - 19:00
Perspectiva de la feina:  Per lloc de treball fix
Adanvenir

Salari segons conveni

Estudis

Es valorable FP 1l amb titulacié Automocio
BUP amb titulaci6 BUP
Cicles Formatius de Grau Mitja amb titulacio Electromecanica de vehicles automobils
Cicles Formatius de Grau Mitja amb titulacié Electromecanica

ldiomes

Catala - C2 - Expert (Imprescindible)
Castella - C2 - Expert (Imprescindible)
Angles - A2 - Elemental (Valorable)

Coneixements necessaris

Excel Word

Professions de la feina

Administratiu/va d'atencié al client

Experiencia laboral

Es imprescindible Es valorara I' experiéncia en feines similars ja que fara I' adaptacié més fluida.
Es necessita domini en en programes de gestio, Excel imprescindible, mail i navegacio per internet.

Cerquem una persona polivalent, organitzada i amb iniciativa que estigui enfocada a donar un bon servei al clienti a



relacionar-se amb els Companys per la resolucié de problemes.
Nivell d'experiencia:  Personal no qualificat

Anys d'experiéncia: 6 mesos

Es valorable Es valorara I' experiencia en feines similars ja que fara I' adaptacié més fluida.
Nivell d'experiencia:  Personal no qualificat

Anys d'experiencia: 6 mesos

Carnets

B

Altres requeriments

Ser una persona que treballi en equip, respectuosa i amb energia positiva.

Empresa

Sector: Automocié: concessionaris, tallers

Descripcio:  Concessionari oficial de cotxes. Servei de postventa. Reparacié de mecanica i xapa i pintura.



