
Agent de viatges - Guia acompanyant
Ref.188238 - 04/05/2024 - Santa Coloma de Farners (Girona)

Funcions i requisits de la vacant

AGÊNCIA DE VIATGES  amb més de 25 anys d'experiència   GIRONA

Guia acompanyant:  sortides  per Catalunya, Espanya, Europa

Combinant la feina de guia amb tasques a l?agència de viatges.

?	Persona organitzada, empàtica, detallista i amb bona atenció al client

Experiència mínima 1 any en agència de viatges, es valorarà més temps.

Idiomes : Català, Castellà

Es valorarà coneixements de francès i d?anglès.

Coneixements d?ofimàtica.

Tasques:

?	GUIA ACOMPANYANT PER FER SORTIDES D'UN DIA PER CATALUNYA  I CIRCUITS PER ESPANYA I EUROPA 

?	

?	AJUDA/COL·LABORACIÓ AMB PRESSUPOSTOS SOL·LICITATS PER CLIENTS, GRUPS I PARTICULARS : Ajuda a buscar allotjaments,

activitats, trànsfers, transports

?	

?	GESTIÓ DE RESERVES  PARTICULARS I DE GRUPS: : gestionar la reserva amb el client: distribució habitacions, intoleràncies alimentàries,

canvis, cobrir les necessitats que tingui el client, documentació necessària, horaris...

Relació pròxima, empàtica i col·laboradora amb el client.

Condicions del lloc de trebal

?             Horari a  dsitribuir  entre serveis de guia i oficina.

?	     Contracte indefinit.

?

Condicions que ofereix l'empresa
Jornada: Jornada completa

Horari: A convenir segons les hores de

guia-acompanyant

Perspectiva de la feina: feina estable

Previsió d'incorporació: 1 mes

Altres dades a destacar: Distribució de la feina entre les tasques d'oficina i  guia acompanyant

Estudis

És valorable Diplomatura amb titulació Turisme

Idiomes



Català - B2 - Avançat (Valorable)

Castellà - B2 - Avançat (Valorable)

Anglès - A2 - Elemental (Valorable)

Francès - B1 - Intermedi (Valorable)

Professions de la feina

Agent de viatges

Guia turístic/a

Experiència laboral
És valorable Experiència de tracte amb el client, empàtic ,

Nivell d'experiència: Junior / Auxiliar / Ajudant

Anys d'experiència: 1 any

Carnets
B

El vehicle propi es valorable

Empresa
Sector: Altres empreses de serveis

Descripció: Agència de viatges ,  que organitza grups  de producció propia, i tambe´venda a mostrador.


