
ASESOR DE TALLER PARA CONCESIONARIOS  GIRONA.
Ref.176746 - 21/01/2023 - Comarca Gironès

Funcions i requisits de la vacant

La persona contratada realizará trabajos de recepción ( atención telefónica y a clientes), y técnicas propias de la recepción de un taller de un

concesionario de Vehículos:

- Planing de entrada de vehículos ( supervisado por el Jefe de Taller)

- Atención al cliente, apertura de OR y control de daños en los vehículos

- Mantenimiento correcto de los datos de Clientes y vehículos

- Obtener los informes necesarios de la marca en cada entrada ( en caso de siniestros tener la documentación necesaria de la Compañía de

Seguros)

- Llevar el planing de entregas a Clientes y, en caso necesario, planificar con el cliente la nueva fecha de entrega.

- Codificar las OR ( con el apoyo del Jefe de taller )

- Cierre de las OR a la entrega del vehículo, explicar y cobrar la Factura.

- Revisar al cierre de cada Factura , que las OR tienen toda la información, autorizaciones i firmas necesarias.

-Archivar las OR de manera que sea fácil su posterior consulta.

Condicions que ofereix l'empresa
Jornada: Jornada completa

Horari: 40 horas semanales

Perspectiva de la feina: -

Previsió d'incorporació: Immediat

Estudis

És valorable FP II amb titulació Administratiu i Comercial

Idiomes
Català - C2 - Expert (Valorable)

Castellà - C2 - Expert (Valorable)

Anglès - C1 - Funcional (Valorable)

Coneixements necessaris

Auditories Correu Electrònic Excel Microsoft Word

Professions de la feina

Administratiu/va comercial

Experiència laboral
És valorable Experiencia en el ramo de la recepcion del sector de la automocion.

Nivell d'experiència: Junior / Auxiliar / Ajudant

Anys d'experiència: 2 anys



Carnets
B

Empresa
Sector: Automoció: concessionaris, tallers

Descripció: Concessionari de vehicles amb seu a Girona.


