
Assessor/a de Servei postvenda
Ref.196881 - 17/08/2025 - Comarca Gironès

Descripció de l'oferta

Bon ambient laboral

Feina estable

Formació continuada

Funcions i requisits de la vacant

? Atendre els clients en la seva visita o telefònicament

? Organitzar les cites especificant els treballs sol·licitats.

? Lliurar els vehicles acabats. 

? Explicar els treballs realitzats en el vehicle al client i la seva facturació.

? Organitzar i seguir les cites en el Planning de gestió.

? Explicació del diagnòstic i treballs realitzats en el vehicle al client.

? Confeccionar ordres de reparació, pressupostos i factures.

? Gestionar els cotxes de servei.

Condicions que ofereix l'empresa
Jornada: Jornada completa

Horari: entrada de 8h a 9h (segons torn) i

sortida de 17.00 a 18.00h (segons torn)

Perspectiva de la feina: feina estable

Previsió d'incorporació: Immediat

Salari:A convenir

sou base + incentius

Altres dades a destacar: formació a càrrec de l'empresa

Bon ambient laboral

Estudis
És imprescindible Cicles Formatius de Grau Superior amb titulació Manteniment de vehicles autopropulsats

És valorable FP II amb titulació Automoció

Idiomes
Català - C1 - Funcional (Imprescindible)

Castellà - C1 - Funcional (Imprescindible)

Anglès - C1 - Funcional (Valorable)

Coneixements necessaris

Office 365 Ofimàtica

Professions de la feina



Administratiu/va d'atenció al client

Recepcionista - Atenció al client

Experiència laboral
És imprescindible Experiència prèvia, mínima de 2 anys com assessor de postvenda d'un taller mecànic

Nivell d'experiència: Tècnic / Especialista

Anys d'experiència: 2 anys

Carnets
B

Empresa
Empresa: JAPAND 21

Sector: Indústria de l'automoció

Descripció: Empresa dedicada a la venda i reparació de vehicles


