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Funcions i requisits de la vacant

Buscamos un/a Botones para incorporarse al equipo del Hotel 5 de Peralada*

Si tienes experiencia en atención al cliente, buena presencia y ganas de crear experiencias memorables, esta es tu oportunidad.

Funciones principales:

- Dar la bienvenida a los huéspedes con amabilidad y discreción, ofreciendo una atención personalizada desde el primer momento.

- Asistir en el transporte y colocación del equipaje en las habitaciones.

- Acompañar a los clientes y presentarles las instalaciones y servicios del hotel.

- Gestionar peticiones especiales, traslados y encargos con eficacia y elegancia.

- Colaborar estrechamente con recepción y otros departamentos para garantizar una estancia memorable.

Requisitos:

- Experiencia previa en posiciones similares en hoteles.

- Imprescindible disponer del carnet de conducir.

- Buen nivel de catalán y castellano; y conocimientos de inglés y/o francés.

- Actitud proactiva, discreción y orientación al cliente.

- Buena presencia y habilidades comunicativas.

Se ofrece:

- Incorporación a un equipo profesional y dinámico.

- Formación continua y oportunidades de desarrollo.

- Entorno de trabajo privilegiado dentro de un resort reconocido internacionalmente.

Condicions que ofereix l'empresa
Jornada: Jornada completa

Horari: intensiu

Perspectiva de la feina: eatable

Previsió d'incorporació: Immediat

Estudis

És valorable ESO amb titulació ESO

Idiomes
Català - B2 - Avançat (Valorable)

Castellà - B2 - Avançat (Valorable)



Anglès - B2 - Avançat (Valorable)

Francès - B2 - Avançat (Valorable)

Professions de la feina

Recepcionista - Atenció al client

Experiència laboral
És valorable - Experiencia previa en posiciones similares en hoteles.

Nivell d'experiència: Junior / Auxiliar / Ajudant

Anys d'experiència: 6 mesos

Carnets
B

Empresa
Empresa: GRUP PERALADA

Sector: Entreteniment / oci / esports / art / cultura

Descripció: Empresa dedicada al sector de l'oci i la restauració, amb l'objectiu d'aconseguir que els clients es diverteixin en un ambient

agradable. Per això un dels elements essencials  és l'alta qualitat en els serveis oferts i la recerca constant d'opcions de

millora i consolidació.


