infofeina

Cap de postvenda nautica
Ref.187706 - 26/04/2024 - Comarca Baix Emporda

Descripcio de l'oferta

Empresa de més de 50 anys en el sector.
Feina estable. Sector atractiu i en permanent evolucié.
Contacte directe amb geréncia. Implementacié de noves eines digitals.

Vacances de 20 dies en periode de Nadal

Funcions i requisits de la vacant

1. Atenci6 i orientaci6 clients. Comunicar i argumentars treballs a realitzar.

2. Presentacio de pressupost i emissio de factures, oferint els serveis i productes de que disposa I'empresa.
3. Ompliment d'ordres de reparaci6.

4. Comunicacio i coordinacio de treballs, planificant recanvis i cites.

5. Assegurar la qualitat

6. Gesti6 i tramitacié garanties.

7. Treball en equip

8. Flexibilitat

9. Compromis amb |?organitzacio

10. Iniciativa

11. Planificacioé de la formaci6 de I'equip.

Condicions que ofereix I'empresa

Jornada:  Jornada completa
Horari:  DI-Dv 09:00-13:00 / 15:30-19:00 - Ds
mati estiu
Perspectiva de la feina:  Feina estable. Es busca substitut per
jubilacié.
Previsi6 d'incorporacio: 1 mes
Salari:  36.000€-40.000€ brut anual

Altres dades a destacar: Assisténcia a formacié de marques

Estudis

Es valorable Grau amb titulacié Enginyeria Mecanica
FP 1l amb titulacié Electromecanica

Idiomes

Catala - C1 - Funcional (Valorable)
Castella - C1 - Funcional (Valorable)
Frances - B2 - Avancat (Valorable)

Anglés - A2 - Elemental (Valorable)



Coneixements necessaris

Administracio Carnet Patr6 d'embarcacions d'esbarjd(B&dtipostos

Professions de la feina

Assistant Customer Service
Cap de taller

Servei Tecnic/a Postvenda

Experiencia laboral

Es valorable Servei postvenda a client. Assessor de servei.
Nivell d'experiencia: Cap de departament

Anys d'experiencia: 4 anys

Carnets

B

El vehicle propi es valorable

Altres requeriments

Titol nautic

Empresa

Sector: Altres empreses de serveis
Descripcio:  Venda d'embarcacions i motors marins. Servei post venda per a embarcacions: servei técnic, hivernatge, reparacions i
reacondicionament. Mercat d'ocasid, venda d'accessoris i recanvis nautics, lloguer d'embarcacions, gestions administratives

maritimes i assegurances d'embarcacions.



