
Cap de postvenda nàutica
Ref.187706 - 26/04/2024 - Comarca Baix Empordà

Descripció de l'oferta

Empresa de més de 50 anys en el sector.

Feina estable. Sector atractiu i en permanent evolució.

Contacte directe amb gerència. Implementació de noves eines digitals.

Vacances de 20 dies en període de Nadal

Funcions i requisits de la vacant

1.	Atenció i orientació  clients. Comunicar i argumentars treballs a realitzar.

2.	Presentació de pressupost i emissió de factures, oferint els serveis i productes de què disposa l'empresa.

3.	Ompliment d'ordres de reparació.

4.	Comunicació i coordinació de treballs, planificant recanvis i cites.

5.	Assegurar la qualitat 

6.	Gestió i tramitació garanties.

7.	Treball en equip

8.	Flexibilitat

9.	Compromís amb l?organització

10.	Iniciativa

11.	Planificació de la formació de l'equip.

Condicions que ofereix l'empresa
Jornada: Jornada completa

Horari: Dl-Dv 09:00-13:00 / 15:30-19:00 - Ds

matí estiu

Perspectiva de la feina: Feina estable. Es busca substitut per

jubilació.

Previsió d'incorporació: 1 mes

Salari: 36.000€-40.000€ brut anual

Altres dades a destacar: Assistència a formació de marques

Estudis

És valorable Grau amb titulació  Enginyeria Mecànica

FP II amb titulació Electromecànica

Idiomes
Català - C1 - Funcional (Valorable)

Castellà - C1 - Funcional (Valorable)

Francès - B2 - Avançat (Valorable)

Anglès - A2 - Elemental (Valorable)



Coneixements necessaris

Administració Carnet Patró d'embarcacions d'esbarjo (PEE)Pressupostos

Professions de la feina

Assistant Customer Service

Cap de taller

Servei Tècnic/a Postvenda

Experiència laboral
És valorable Servei postvenda a client. Assessor de servei.

Nivell d'experiència: Cap de departament

Anys d'experiència: 4 anys

Carnets
B

El vehicle propi es valorable

Altres requeriments
Titol nàutic

Empresa
Sector: Altres empreses de serveis

Descripció: Venda d'embarcacions i motors marins. Servei post venda per a embarcacions: servei tècnic, hivernatge, reparacions i

reacondicionament. Mercat d'ocasió, venda d'accessoris i recanvis nàutics, lloguer d'embarcacions, gestions administratives

marítimes i assegurances d'embarcacions.


