
Dependenta/comercial
Ref.197416 - 31/07/2025 - Girona (Girona)

Funcions i requisits de la vacant

Què faràs?

? Connectar amb els nostres clients, guiant-los en la venda i assessorant-los sobre els nostres productes.

? Fer seguiment de comandes i pressupostos per mantenir-ho tot en ordre.

? Controlar l'estoc i assegurar que la nostra botiga estigui sempre ben proveïda.

? Oferir atenció al client a través de telèfon, correu electrònic i xat, resolent tots els seus dubtes!

? Gestionar incidències, devolucions i oferir un servei postvenda excepcional.

? Monitoritzar i respondre a les queixes dels clients a les xarxes socials, perquè la seva satisfacció és la nostra prioritat!

Condicions que ofereix l'empresa
Jornada: Jornada completa

Horari: De 10h a 14h i de 16:30h a 20:30h

Perspectiva de la feina: Temporal amb previsió d'incorporació a

empresa

Salari: 9,37€/hora

Estudis

És valorable FP I amb titulació Administratiu i Comercial

Idiomes
Català - C2 - Expert (Imprescindible)

Castellà - C2 - Expert (Imprescindible)

Anglès - A2 - Elemental (Valorable)

Professions de la feina

Administratiu/va comercial

Cap de vendes

Venedor/a

Experiència laboral
És valorable Què busquem?

? Experiència en vendes i/o atenció al client (si és en el sector del descans, encara millor!).

? Passió pel client i habilitat per oferir un servei a mida.

? Autonomia i ambició per assolir objectius de vendes.

? Coneixement de programes de gestió (si domines SAP, genial; si no, et formem!).

? Gran capacitat de comunicació i habilitats per resoldre problemes.

? Capacitat per fer múltiples tasques alhora i paciència per gestionar situacions complexes.

Nivell d'experiència: Càrrec intermedi / Encarregat

Anys d'experiència: 1 any

Carnets



B

Empresa
Empresa: ADECCO TT

Sector: Recursos humans: consultoria - ETT

Descripció: Empresa dedicada a la venta de matalassos.


