
ENCARREGAT/DA DE LA BOTIGA DE FIGUERES
Ref.188461 - 02/05/2024 - Comarca Alt Empordà

Funcions i requisits de la vacant

Busquem un líder que s?encarregui d?una de les nostres botigues de perfumeria de Figueres i de Girona. Ets exigent en garantir una molt bona

experiència de client? Vols gestionar un equip professional, ben preparat i molt orientat al client? Vols treballar en un entorn que aporta estabilitat

laboral amb possibilitats de creixement professional? 

Busquem una persona amb experiència com encarregat o encarregada de botiga, que conegui el sector de la perfumeria i que li apassioni la gestió

d?una botiga i aconseguir els objectius d?imatge i de màrqueting.  

Volem una persona que sigui cuidi la reputació de la botiga i cuidi tots els moments que marquen l?experiència del client. I, oferim, una carrera

professional amb estabilitat, envoltat d?un molt bon equip de professionals i amb reptes atractius per seguir creixent.

Funcions 

?	Ser referent per a la resta de l'equip en l'atenció al client i garantir que tot l'equip de botiga ofereix una excel·lent experiència positiva als clients i

clientes. 

?	Assegurar la consecució dels objectius de botiga i garantir el manteniment de la imatge de botiga d'acord amb els estàndards. 

?	Coordinar i supervisar l'equip de botiga: assignar tasques, organitzar horaris, resoldre conflictes i motivar el personal.

?	Gestionar les incidències de la botiga i estar adequadament format sobre tots els productes i marques de la botiga.

?	Assegurar el compliment de la normativa legal de la botiga (regulacions legals, de seguretat, d'higiene i de protecció de dades).

?	Formar part de l?equip de supervisors i liderar la propia botiga per transmetre objectius i polítiques corporatives.

Requisits 

?	Una molt bona actitud per aprendre, capacitat comercial i ganes de créixer professionalment.

?	Molt bona educació i capacitat de comunicació i d?habilitats socials, així com d?estar a l?alçada de l?exigència del client.

?	Capacitat d?ordre, de lideratge, de planificació i de comunicació amb l?equip de botiga i de Direcció. 

?	Persona orientada a vendes i consecució de resultats.

Condicions que ofereix l'empresa
Jornada: Jornada completa

Horari: jornades de 8 hores diàries, .

Perspectiva de la feina: Estabilitat laboral

Previsió d'incorporació: Immediat

Salari: El salari es negociable

Salari segons conveni amb plusos per objectius i de fidelització

Estudis



És valorable Certificats Professionals amb titulació Activitats de gestió del petit comerç (COMT0112)

Cicles Formatius de Grau Mitjà amb titulació Comerç

Cicles Formatius de Grau Superior amb titulació Comerç i Màrqueting

Idiomes
Català - B2 - Avançat (Valorable)

Castellà - B2 - Avançat (Valorable)

Anglès - B2 - Avançat (Valorable)

Francès - B1 - Intermedi (Valorable)

Professions de la feina

Encarregat/da de botiga

Experiència laboral
És valorable ?Experiència mínima en una posició similar d?encarregat/da de botiga de 4 anys.

?Experiència durant la carrera professional de mínim 3 anys com a dependent/a dins del sector de la perfumeria.

?Es valora positivament l?experiència laboral en botigues franquícies o del sector de la perfumeria o del retail.

Nivell d'experiència: Càrrec intermedi / Encarregat

Anys d'experiència: 3 anys

Altres requeriments
Residència propera a la població on s?ubica la botiga.

Empresa
Sector: Comerç

Descripció: La nostra xarxa de botigues físiques són un referent des de fa més de 80 anys, per la seva atenció al client i per comptar

amb un ampli catàleg de les marques més prestigioses de perfumeria, cosmètica i parafarmàcia.


