
Persona per Departament Post-venda - Concessionari Motos
Ref.174113 - 29/11/2022 - Comarca Gironès

Descripció de l'oferta

Concessionaria de motos de Girona (1a marca) busca incorporar una persona pel seu departament de Postvenda

Funcions i requisits de la vacant

La persona seleccionada serà l'encarregada de rebre els clients en tots els temes de post-venda, en concret les seves funcions seran a:

ADMINISTRACIÓ

Atenció al client

Registre de revisions

Gestió garanties

Gestió sinistres

Administració i documents diversos

RECANVIS

Atenció a clients i professionals

Gestió de pressupostos

Gestió de comandes

Rececpcionar comandes

Facturació

Enviar recanvis

Inventaris

Control de proveïdors

TALLER

Atenció a clients

Venda de recanvis  i accessoris

Organització i coordinació amb el Cap de Taller

Facturació

Control de qualitat



Valoració V.O.

Enllaç amb botiga

Condicions que ofereix l'empresa
Jornada: Jornada completa

Horari: - Horari de dilluns a divendres: de 09h a

13h30 i de 16h a 19h30

Perspectiva de la feina: estable

Previsió d'incorporació: 15 dies

Salari: 19/22000 SAB segons experiència

El salari es negociable

S'aniran aplicant variables com per exemple, comissions sobre la venda d'accessoris i recanvis, comissions pel volum de facturació o de rendiment

del taller, etc...

Altres dades a destacar: Interessats/ades adjunteu un cv actualitzat i contesta les preguntes que formulem sisplau. Gràcies

Estudis

És valorable Cicles Formatius de Grau Mitjà amb titulació Manteniment de vehicles autopropulsats

FP II amb titulació Automoció

Cicles Formatius de Grau Superior amb titulació Automoció

Certificats Professionals amb titulació Manteniment dels sistemes elèctrics i electrònics de vehicles (TMVG0209)

Certificats Professionals amb titulació Mecànic/a de vehicles lleugers (TMVE10)

Cicles Formatius de Grau Superior amb titulació Administració

FP II amb titulació Mecànica

FP II amb titulació Administratiu i Comercial

FP I amb titulació Automoció

Cicles Formatius de Grau Mitjà amb titulació Administració

Idiomes
Català - C1 - Funcional (Imprescindible)

Castellà - C1 - Funcional (Imprescindible)

Anglès - B1 - Intermedi (Imprescindible)

Professions de la feina

Mecànic/a Automoció

Recepcionista - Atenció al client

Recepcionista de taller

Experiència laboral
És valorable Es valorarà experiència en tracte al client i/o en temes  vinculats a mecànica i/o motos

Nivell d'experiència: Junior / Auxiliar / Ajudant

Anys d'experiència: 6 mesos

Carnets
A

El vehicle propi es requerit

Altres requeriments
- Cal tenir nocions de mecànica (ja que  és la persona que recepciona les motos al taller i demana recanvis i assessora en la venda d'accessoris)



-cal tenir carnet A  ( no A2)

Empresa
Empresa: GRUP ORGANIGRAMA

Sector: Recursos humans: consultoria - ETT

Descripció: Organigrama SL: recursos humans, selecció de personal, formació empresarial, psicologia industrial.

Emergent Catalunya ETT: treball temporal. Autorització administrativa núm. 69/0015/96.

L'equip de consultors experts en selecció de personal del Grup Organigrama disposem d'una àmplia i sòlida experiència en

serveis de recursos humans per a empreses de primer nivell de tot tipus de sectors. Ens avalen els prop de trenta anys

d'experiència, durant el quals hem avaluat més de 100.000 candidats per a més de 10.000 processos de selecció.


