
Recepcionista
Ref.198255 - 03/11/2025 - Girona (Girona)

Descripció de l'oferta

És una empresa en creixement i expansió, amb un equip jove i proper i un ambient laboral positiu, que ofereix estabilitat amb contracte a temps

complet de 40 hores setmanals, 30 dies naturals de vacances l?any i possibilitats reals de desenvolupament i promoció interna dins el sector turístic.

Funcions i requisits de la vacant

Rebre i atendre els clients durant el check-in i check-out, gestionar reserves i comunicacions, donar informació turística i resoldre incidències, així

com coordinar-se amb els equips de neteja i manteniment per garantir que els apartaments estiguin en perfecte estat. Es requereix experiència

prèvia en atenció al client o en allotjaments turístics, domini de català, castellà i anglès (altres idiomes són un plus), coneixements d?ofimàtica i eines

de gestió de reserves, bona presència, capacitat d?organització i flexibilitat horària per treballar caps de setmana i festius.

Condicions que ofereix l'empresa
Jornada: Jornada completa

Horari: 11:00-19:00h, 12:00-20:00h o

16:00-00:00h

Perspectiva de la feina: Feina estable

Previsió d'incorporació: Immediat

Salari: 22.500

Altres dades a destacar: Possibilitat de formació dins l'empresa

Idiomes
Català - C1 - Funcional (Imprescindible)

Castellà - C1 - Funcional (Imprescindible)

Anglès - B2 - Avançat (Imprescindible)

Francès - B1 - Intermedi (Valorable)

Professions de la feina

Recepcionista

Recepcionista de nit

Experiència laboral
És imprescindible Es requereix experiència prèvia en recepció d?allotjaments turístics, hotels o establiments similars, amb capacitat

demostrada per gestionar processos de check-in i check-out, atendre consultes i resoldre incidències de manera eficient.

També es valorarà experiència en l?ús de plataformes digitals de reserves i programes de gestió hotelera, així com en el

tracte amb públic internacional, oferint sempre un servei professional, proper i orientat a la satisfacció del client.

Nivell d'experiència: Tècnic / Especialista

Anys d'experiència: 1 any

Altres requeriments
Disponibilitat horària per treballar caps de setmana i festius.



Empresa
Sector: Hostaleria / Turisme / Restauració

Descripció: Gestió d?apartaments turístics de qualitat a la ciutat i a la Costa Brava.


