infofeina

RECEPCIONISTA / ASESOR DE SERVICIO PARA CONCESIONARIO OFICIAL
EN GIRONA | FORNELLS

Ref.198101 - 17/09/2025 - Provincia Girona

Funcions i requisits de la vacant

La persona contratada realizara trabajos de recepcién ( atencion telefénica y a clientes), y técnicas propias de la recepcion de un taller de un
concesionario de Vehiculos:

- Planing de entrada de vehiculos ( supervisado por el Jefe de Taller)

- Atencion al cliente, apertura de OR y control de dafios en los vehiculos

- Mantenimiento correcto de los datos de Clientes y vehiculos

- Obtener los informes necesarios de la marca en cada entrada ( en caso de siniestros tener la documentacion necesaria de la Compafiia de
Seguros)

- Llevar el planing de entregas a Clientes y, en caso necesario, planificar con el cliente la nueva fecha de entrega.

- Codificar las OR ( con el apoyo del Jefe de taller)

- Cierre de las OR a la entrega del vehiculo, explicar y cobrar la Factura.

- Revisar al cierre de cada Factura , que las OR tienen toda la informacién, autorizaciones i firmas necesarias.

-Archivar las OR de manera que sea facil su posterior consulta.

Condicions que ofereix I'empresa

Jornada:  Jornada completa

Horari: PARTIT

Perspectiva de la feina: Estable

Previsio d'incorporacio:  Immediat

Salari:  ENTRE 26000 y 30000 euros anuales

SUELDO FIJO MENSUAL + INCENTIVOS POR RECEPCION ACTIVA

Estudis
Es valorable FP 1l amb titulacié Automocid

Cicles Formatius de Grau Superior amb titulacié Altres

Cicles Formatius de Grau Mitja amb titulaci6 Manteniment de vehicles autopropulsats
ldiomes

Anglés - C2 - Expert (Valorable)
Castella - B2 - Avancat (Valorable)
Catala - B2 - Avancat (Valorable)

Frances - B2 - Avancat (Valorable)

Professions de la feina

Recepcionista de taller

Experiencia laboral




Es valorable Se valorara experiencia en el Sector de la Automocién

Nivell d'experiencia:  Tecnic / Especialista
Anys d'experiéncia: 3 anys
Carnets

B

El vehicle propi es requerit

Altres requeriments

Dominio de la informatica a nivel de usuario ( Office, correo electrénico, navegacion internet)

Necesitamos una persona organizada , que sepa trabajar en equipo i tenga habilidades comunicativas , para poder realizar una buena atencién a los
clientes.

Empresa

Sector: Automocié: concessionaris, tallers

Descripcio:  Concessionari de vehicles



