infofeina
RECEPCIONISTA - HOTEL PERELADA 5*

Ref.184624 - 14/09/2023 - Comarca Alt Emporda

Descripcio de l'oferta

Hotel Peralada Wine Spa &amp; Golf selecciona un/a recepcionista per formar part del nostre equip.

Funcions i requisits de la vacant

-Formalitza i gestiona la informacié derivada de les entrades i sortides dels clients.

-Atén els clients durant la seva estada per solucionar qualsevol incidencia d'ordre practic.
-Informa els clients sobre els serveis complementaris de I'establiment.

-Facilita informaci6 sobre llocs d'interes.

-Rep les impressions, els suggeriments i les queixes dels clients i ho transmet a direccid, a fi de millorar el servei.

Condicions que ofereix I'empresa

Jornada:  Jornada completa
Horari: Torns seguits rotatius
Perspectiva de la feina: Feina estable

Previsio d'incorporacio:  Immediat

Estudis

Es valorable Cicles Formatius de Grau Superior amb titulacié Hoteleria i Turisme
Grau amb titulacié Turisme

ldiomes

Catala - C2 - Expert (Imprescindible)
Castella - C2 - Expert (Imprescindible)
Angles - B2 - Avancat (Imprescindible)

Frances - B2 - Avancat (Imprescindible)

Professions de la feina

Recepcionista

Experiencia laboral

Es imprescindible 2 anys
Nivell d'experiencia:  Técnic / Especialista

Anys d'experiencia: 2 anys

Carnets

B

El vehicle propi es requerit

Empresa

Empresa: GRUP PERALADA

Sector: Hostaleria / Turisme / Restauracio



Descripcio:



Empresa dedicada al sector de I'oci i la restauracid, amb I'objectiu d'aconseguir que els clients es diverteixin en un ambient
agradable. Per aixo un dels elements essencials és l'alta qualitat en els serveis oferts i la recerca constant d'opcions de

millora i consolidacié.



