infofeina

Responsable de turno
Ref.197508 - 06/08/2025 - Provincia Girona

Descripcio de l'oferta

trabajo establen en empresa reconocida

Funcions i requisits de la vacant

Te gusta liderar equipos? Eres una persona organizada, apasionada por la atencion al cliente o la gestion operativa, y con ganas de crecer dentro del
sector del retail de alimentacion? Buscamos Responsables de Turno para incorporarse en un proyecto comprometido con la calidad, las personas y

los resultados.

Disponemos de dos vacantes clave, orientadas a personas con vision estratégica, capacidad de liderazgo y un fuerte sentido de la eficiencia y el

impacto.

???? Responsable de Turno ? Atencion al Cliente

Perfil con experiencia en atencion al cliente, gestion de cobros y cierre de caja.
Procedencia de sectores varios (no exclusivamente alimentacion).

Es clave tener una actitud proactiva, empatica y enfocada al servicio.

???? Responsable de Turno ? Reposicion

Perfil con experiencia demostrable en reposicién y gestion de stocks.

Agilidad, orden y orientacion a resultados son esenciales.

Tus responsabilidades:

Liderar y organizar el equipo durante tu turno.

Hacer seguimiento de los indicadores de rendimiento (KPIs) e impulsar mejoras operativas.
Velar por una atencién al cliente excelente o por una reposicion de producto eficaz y ordenada.
Garantizar la correcta implementacion de procesos y protocolos.

Colaborar con el resto de responsables de turno y el equipo de tienda.



Qué esperamos de ti?

Experiencia previa gestionando equipos pequefios (minimo 3 personas).
Habilidades de organizacién, autonomia y enfoque a resultados.
Buena comunicacion y actitud positiva ante el cliente y de tu equipo.

Experiencia previa imprescindible en un entorno similar.

Si quieres formar parte de un entorno dinamico, con valores soélidos y una propuesta de calidad... esta puede ser tu oportunidad! Simate a un

proyecto con futuro y crecimiento real.

Condicions que ofereix I'empresa

Horari: 9-17
Perspectiva de la feina: trabajo estable

Salari: 20000

[diomes

Catala - C1 - Funcional (Valorable)
Castella - C1 - Funcional (Valorable)

Angles - A2 - Elemental (Valorable)

Professions de la feina

Responsable comercial

Experiencia laboral

Es valorable Titulacion minima: Bachillerato/COU
Experiencia: De 1 a 2 afios
Categoria profesional: Mando Intermedio
Residencia: Provincia vacante
Idioma imprescindible: Espafiol - Nativo
Nivell d'experiencia:  Carrec intermedi / Encarregat

Anys d'experiéncia: 1 any

Carnets

B

Empresa

Empresa: PACTO ETT

Sector: Recursos humans: consultoria - ETT

Descripcio:  PACTO ETT (Empresa de Trabajo Temporal) es una empresa dedicada a la contratacion y puesta a disposicion de
trabajadores a otras empresas, de forma temporal, para cubrir necesidades puntuales de personal. Su actividad principal
consiste en actuar como intermediaria entre personas que buscan empleo y empresas que requieren trabajadores por un

periodo determinado.



