
Responsable SAT - Fred industrial i Hostaleria
Ref.204600 - 29/09/2026 - Comarca Alt Empordà

Descripció de l'oferta

Per a empresa consolidada i en procés de creixement, líder en el seu sector i especialitzada en instal·lacions i manteniment de sistemes d'aire

condicionat, calefacció, fred i equipament d'hostaleria ubicada a l'Alt Empordà, seleccionem un/a Responsable de Servei Tècnic de Fred i Hostaleria.

Funcions i requisits de la vacant

Per a empresa consolidada i en procés de creixement, líder en el seu sector i especialitzada en instal·lacions i manteniment de sistemes d'aire

condicionat, calefacció, fred i equipament d'hostaleria ubicada a l'Alt Empordà, seleccionem un/a Responsable de Servei Tècnic de Fred i Hostaleria.

La missió del lloc de treball serà assumir l'organització i gestió del Servei Tècnic de Fred i Hostaleria, coordinant els equips tècnics, supervisant les

rutes de treball i assegurant una correcta atenció i seguiment dels clients i de les instal·lacions.

En dependència de la Direcció de l'empresa, les principals tasques i responsabilitats del lloc de treball seran:

- Organitzar i gestionar el Servei Tècnic de Fred i Hostaleria.

- Gestionar i mantenir el contacte amb els clients.

- Supervisar les rutes de treball i els operaris assignats.

- Coordinar i fer seguiment de les actuacions dels tècnics del servei.

- Gestionar les incidències, canvis i necessitats que puguin sorgir en el dia a dia.

- Fer visites a les instal·lacions i realitzar-ne el seguiment.

- Fer seguiment de les intervencions i garantir una correcta resposta del servei.

- Donar suport en la resolució de les incidències tècniques que requereixin coordinació o supervisió.

- Vetllar pel correcte funcionament i organització del servei tècnic.

S'ofereix:

- Incorporació estable en una empresa consolidada i en procés de creixement.

- Projecte professional amb responsabilitat sobre l'organització i gestió del Servei Tècnic.

- Horari de dilluns a dijous de 8:00 h a 13:00 h i de 14:00 h a 17:00 h, i divendres de 8:00 h a 14:00 h.

- Condicions salarials negociables segons experiència, coneixements i valors aportats.

Es requereix:

- Coneixements de fred industrial i maquinària industrial d'hostaleria.

- Experiència consolidada en manteniment, diagnòstic i reparació d'equips de fred industrial i maquinària d'hostaleria.



- Capacitat d'organització i planificació de rutes i equips de treball.

- Orientació al client i bones habilitats de comunicació.

- Capacitat de gestió d'incidències i resolució de problemes.

- Perfil responsable, resolutiu i amb capacitat de treball autònom.

- Capacitat per gestionar simultàniament clients, equips, rutes i incidències.

- Carnet de conduir B.

Experiència requerida:

- Mínim de 3 a 5 anys d'experiència com a responsable d'un equip de tècnics SAT.

- Més de 10 anys d'experiència desenvolupant tasques de manteniment, diagnòstic i reparació d'equips de fred industrial i maquinària d'hostaleria.

Formació requerida:

- CFGM en Muntatge i Manteniment d'Instal·lacions de Fred, Climatització i Producció de Calor, CFGS en Manteniment d'Instal·lacions Tèrmiques i

de Fluids o Enginyeria Industrial, Enginyeria Mecànica, Enginyeria Energètica o similars.

- Certificats professionals de Frigorista i de Muntatge i Manteniment d'Instal·lacions Frigorífiques.

- Certificat de Gasos Fluorats.

Idiomes requerits:

- Català: nivell avançat.

- Castellà: nivell avançat.

Requisits valorables:

- Residència a l'Alt Empordà o comarques limítrofes.

- Molt valorable experiència prèvia en la coordinació o supervisió d'equips de tècnics SAT de fred industrial i maquinària d'hostaleria.

Condicions que ofereix l'empresa
Horari: Horari de dilluns a dijous de 8:00 h a

13:00 h i de 14:00 h a 17:00 h, i

divendres de 8:00 h a 14:00 h.

Perspectiva de la feina: Indefinida

Salari:A convenir

40.000-45.000 eur b/a

Estudis

És valorable Grau amb titulació  Enginyeria de Recursos Energètics i Miners

Grau amb titulació  Enginyeria Mecànica

Grau amb titulació  Enginyeria en Organització Industrial



Cicles Formatius de Grau Mitjà amb titulació Muntatge i manten. d'instal·lacions de fred, climatització i producc. de calor

Cicles Formatius de Grau Mitjà amb titulació Muntatge i manten. d'instal·lacions de fred, climatització i producc. de calor

Cicles Formatius de Grau Superior amb titulació Manteniment d''instal·lacions tèrmiques i de fluids

Idiomes
Català - C1 - Funcional (Imprescindible)

Castellà - C1 - Funcional (Imprescindible)

Professions de la feina

Responsable de Postvenda

Servei Tècnic/a Postvenda

Experiència laboral
És valorable - Mínim de 3 a 5 anys d'experiència com a responsable d'un equip de tècnics SAT.

- Més de 10 anys d'experiència desenvolupant tasques de manteniment, diagnòstic i reparació d'equips de fred industrial

i maquinària d'hostaleria.

Nivell d'experiència: Càrrec intermedi / Encarregat

Anys d'experiència: Entre 5 i 10 anys

Carnets
B

El vehicle propi es valorable

Empresa
Empresa: Etalentum Selecció

Sector: Recursos humans: selecció de personal ? headhunting

Descripció: Etalentum és una consultora especialitzada en la selecció de càrrecs intermedis, perfils directius i professionals altament

qualificats que actua com a aliat estratègic per a les empreses que necessiten enfortir el seu equip humà.


