infofeina

Segon Cap de Recepcio
Ref.197484 - 11/08/2025 - Girona (Girona)

Descripcio de l'oferta

Busguem una persona amb experiéncia previa a recepcio, que domini tots els ambits del departament i vulgui fer un pas més per ser la persona

referent i responsable del front-office.

Funcions i requisits de la vacant

Requisits imprescindibles:

- Experiéncia prévia com a recepcionista d?hotel

- Persona responsable, seriosa, metodica i amb ganes de treballar i d?aprendre.
- Perfil proactiu i amb dots de lideratge.

- Excel-lent tracte amb el client, agradable i educat.

- Nivell alt de catala, castella i anglés; es valorara fluidesa en frances.

- Agilitat utilitzant I?ordinador

Tasques a realitzar:

- Responsable del personal de recepcio: horaris, vacances i festius dels recepcionistes, aixi com buscar personal nou quan es necessita (seleccio,
entrevistes i contractacio).

- Organitzacio dels torns i tasques a realitzar per garantir que la feina esta al dia.

- Supervisor de la caixa i del tancament del dia.

- Revisid i validacio de les factures de comissions.

- Responsable del material de recepcid: gestid de les comandes internes del departament.

Condicions que ofereix I'empresa

Jornada:  Jornada intensiva

Horari:  7h a 15h en 40h repartides de dilluns a
diumenge.

Perspectiva de la feina:  Estable per tot I'any

Previsio d'incorporacié: 1 mes

Estudis
Es valorable Certificats Professionals amb titulacié Recepci6 en allotjaments (HOTA0308)
Grau amb titulacié Turisme
Diplomatura amb titulacié Turisme
Cicles Formatius de Grau Superior amb titulacié Hoteleria i Turisme
ldiomes

Catala - C1 - Funcional (Imprescindible)
Castella - C1 - Funcional (Imprescindible)

Angles - B2 - Avancat (Imprescindible)



Frances - B1 - Intermedi (Valorable)

Professions de la feina

Cap de recepci6

Recepcionista

Experiencia laboral

Es valorable Busquem una persona amb experiéncia previa a recepcio, que domini tots els ambits del departament i vulgui fer un pas
més per ser la persona referent i responsable del front-office.
Nivell d'experiencia:  Técnic / Especialista

Anys d'experiéncia: 2 anys

Empresa

Empresa: Best Western Pr CMC Girona
Sector: Hostaleria / Turisme / Restauracio

Descripcio:  Hotel urba de 4 * de la ciutat de Girona.



