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Funcions i requisits de la vacant

Detall de les funcions del lloc de feina:

- Atenció al client i resolució d'incidències, tant a nivell telefònic com InSitu a client.

- Suport a client tant a nivell de microinformàtica, ofimàtica, entorns virtuals com a nivell d'administració de sistemes.

- Manteniment d'infraestructures informàtiques, xarxes, backups, servidors, equips usuari.

- Integració al departament de sistemes (SAT i SAC), participació a nivell d'equip en projectes enfocats a client..

Requisits imprescindibles:

- Enginyeria, Grau FP2 en informàtica o similar equiparable.

- Català i castellà nadius. Anglès Alt.

- Experiència en un posició similar.

- Coneixements dels diferents sistemes operatius Microsoft Windows, gestió i implementació servidors físics.

- Coneixements avançats en Directori Actiu, Active directory, Fileserver, DNS, Remote desktop. Microsfot365, Gsuite.

- Amplis coneixements en la gestió entorn Office, versiones 2010,2013 i Office 365.

- Coneixements de comunicacions i xarxa.(LAN, WAN,Firewalls, TCP/IP, VLAN, IPsec, OpenVPN.)

- Coneixements entorns de virtualització. (VMWare,Proxmox,etc...)

- Coneixements en la gestió i implementació de sistemes de còpia de seguretat.

Condicions que ofereix l'empresa
Jornada: Jornada completa

Horari: Horari flexible

Perspectiva de la feina: Estable

Altres dades a destacar: Flexibilitat horària d'entrada i sortida.

Teletreball en model híbrid.

Retribució flexible.

El dia del teu aniversari és festa!

Estudis

És valorable Cicles Formatius de Grau Superior amb titulació Informàtica

Idiomes
Català - C2 - Expert (Imprescindible)

Castellà - C2 - Expert (Valorable)

Anglès - B2 - Avançat (Valorable)



Professions de la feina

Administrador/a de sistemes informàtics

Experiència laboral
És valorable Experiència en un posició similar.

Nivell d'experiència: Tècnic / Especialista

Anys d'experiència: 2 anys

Carnets
B

Empresa
Sector: Construcció / Instal·lacions / Manteniment / Immobiliàries

Descripció: Empresa de telecomunicacions.


