
Tècnic de Sistemes i Helpdesk
Ref.198701 - 15/10/2025 - Girona (Girona)

Descripció de l'oferta

Uneix-te a VALIDA com a Tècnic de Sistemes i Helpdesk i ajuda?ns a trencar barreres amb tecnologia i accessibilitat. Fes que cada connexió compti!

Funcions i requisits de la vacant

Busquem un/a Tècnic/a de Sistemes i Helpdesk per incorporar-se al nostre equip d'informàtica. La persona seleccionada tindrà un paper clau en la

gestió i manteniment de sistemes i xarxes, oferint suport tècnic als usuaris i assegurant la seguretat i eficiència dels sistemes informàtics de

l'empresa.

Funcions principals

?	Oferir suport tècnic a usuaris interns en hardware, software i xarxes.

?	Gestionar i resoldre incidències relacionades amb sistemes informàtics i aplicacions empresarials.

?	Administrar, configurar i mantenir servidors, xarxes i sistemes operatius.

?	Gestionar compres de material informàtic.

?	Planificar i executar la implementació de nous sistemes i actualitzacions.

?	Implementar mesures de seguretat per protegir els sistemes contra amenaces i vulnerabilitats.

?	Supervisar el rendiment i la disponibilitat dels sistemes i serveis.

Què oferim?

?	Possibilitat d'unir-se a una empresa en expansió amb un entorn laboral agradable.

?	Opcions de creixement i desenvolupament professional dins del sector IT.

?	Retribució atractiva, adaptada a l'experiència i les competències aportades.

Si estàs interessat/da en aquesta oferta i compleixes els requisits, envia'ns el teu CV!

Condicions que ofereix l'empresa
Jornada: Jornada completa

Horari: 8h a 17h // 9h a 18h . Divendres 8h a

15h.

Perspectiva de la feina: Estable - Indefinida

Previsió d'incorporació: 15 dies

Estudis
És imprescindible Cicles Formatius de Grau Superior amb titulació Administració de sistemes informàtics en xarxa

Idiomes
Català - C2 - Expert (Imprescindible)

Castellà - C2 - Expert (Imprescindible)



Coneixements necessaris

Hardware Software Xarxes

Professions de la feina

Administrador/a de sistemes informàtics

Helpdesk

Experiència laboral
És imprescindible ?	Experiència prèvia en suport tècnic (Helpdesk).

?	Experiència en administració, configuració i suport de sistemes/software informàtic: Office 365, Entorn Microsoft Server,

Xarxes, Virtualització VmWare, SAP Business One i/o Business Central

?	Capacitat per resoldre incidències de manera autònoma i eficient.

?	Bones habilitats comunicatives i didàctiques per formar usuaris.

?	Coneixements en ciberseguretat i protecció de dades.

?	Formació: Cicle Superior en Administració de Sistemes Informàtics o superior.

?	Es valorarà una experiència mínima de 3 anys en un lloc similar.

Nivell d'experiència: Tècnic / Especialista

Anys d'experiència: 3 anys

Carnets
B

El vehicle propi es requerit

Empresa
Empresa: VALIDA SOLUTIONS

Sector: Indústria siderometal·lúrgica

Descripció: Oferim solucions en accessibilitat per a persones grans, amb mobilitat reduïda o discapacitat. 

Disposem d'una àmplia gamma de cadires salvaescales, plataformes, elevadors verticals, ascensors i pujaescales. 

La vida és més fàcil sense barreres!


