
Telefonista d'atenció a l'usuari - Feina d'horari parcial - teletreball- Feines de
manteniment basic de maquines de rentar i assecar.
Ref.177235 - 30/11/2022 - Comarca Gironès

Descripció de l'oferta

Som una empresa en procés d'implantació i d'expansió. Cerquem persones amb disponibilitat per atendre el telèfon (feina que es realitza en

teletreball) i amb perspectives de promoció en relació amb el creixement de l'empresa.

Funcions i requisits de la vacant

Busquem persones per donar el servei d'atenció telefònica a les persones usuàries dels nostres centres, les  quals de vegades necessiten resoldre

incidències o ser guiats en el procés d'ús de les màquines. Es tracta d'una feina d'horari parcial i que s'ha de realitzar en format de teletreball.

A mes a mes es valorara molt la capacitat de fer petites feines de manteniment de les rentadores i asecadores.

Condicions que ofereix l'empresa
Jornada: Jornada parcial

Horari: 5 hores, per distribuir en l'horari

d'obertura dels centres

Perspectiva de la feina: Feina estable amb posibilitats de

promoció dins l'empresa.

Previsió d'incorporació: 15 dies

Altres dades a destacar: Empresa de recent constitució amb bones perspectives de creixement

La feina és d'horari parcial, 5 hores. En funció de la resta de companys/es que realitzin també el servei d'atenció telefònic,

s'assignaran uns horaris o uns altres. El que cal és cobrir tot l'horari d'atenció. Els centres estan oberts de 8 a 22 h.

S'establirà un primer mes de prova.

Idiomes
Català - B2 - Avançat (Imprescindible)

Castellà - B2 - Avançat (Imprescindible)

Anglès - B2 - Avançat (Valorable)

Coneixements necessaris

Excel Word

Professions de la feina

Administratiu/va

Administratiu/va d'atenció al client

Assistant Customer Service

Experiència laboral
És imprescindible Caldria tenir experiència en atenció al públic. Valorarem, doncs, molt especialment les persones que aportin aquesta

experiència prèvia.

Tambe es valoraran les habilitats manuals, tipus bricolatge o manteniment basic de maquines, ( neteja de filtres,



desmuntatge i muntatge d'un sifo de desguas de la maquina)

Nivell d'experiència: Personal no qualificat

Anys d'experiència: 6 mesos

Carnets
A2 B

El vehicle propi es valorable

Altres requeriments
El lloc de treball requereix una persona:

- De tracte amable i amb bona capacitat d'organització

- Que li agradi tractar amb el públic i que hi tingui experiència

- Amb bones habilitats comunicatives.

Empresa
Empresa: ALBERWAZ SL

Sector: Comerç

Descripció: Bugaderies en autoservei.


